VICTORIA

VILAMOURA * ALGARVE

MANAGED BY ACCOR

Politica de sustentabilidade

No Victoria Golf Resort & Spa, managed by Accor, acreditamos que a exceléncia se constroi
com base na responsabilidade, no respeito e na visao de longo prazo. Integrado na
paisagem singular do Algarve, o resort assume o compromisso de desenvolver a sua
atividade de forma consciente, equilibrando elevados padrdes de servico com a protecdo
do meio ambiente e o contributo positivo para a comunidade local.

A nossa politica de sustentabilidade reflete a convicgao de que cada decisao operacional
tem impacto nos recursos naturais, nas pessoas e no destino onde estamos inseridos. Por
isso, adotamos praticas que promovem a eficiéncia energética, a gestao responsavel da
agua, a reducao de residuos e a valorizagdo de fornecedores locais e sustentaveis, sem
nunca comprometer o conforto, a sofisticacao e a qualidade da experiéncia oferecida aos
nossos hdspedes.

Guiados pelos principios do Grupo Accor e por uma abordagem de melhoria continua,
trabalhamos diariamente para integrar a sustentabilidade em todas as areas do resort. Este
compromisso traduz-se numa realidade mais consciente, que respeita o presente e
contribui ativamente para um futuro mais sustentavel.

A nossa Missao passa por promover um modelo de gestdao mais consciente, apostando na
melhoria continua do desempenho ambiental, na reducao da producao de residuos e na
otimizagdo do consumo de energia e agua. Este compromisso reflete-se num conjunto de
iniciativas j& implementadas, entre as quais se destacam:

e Hotel 100% nao fumador, promovendo uma melhor qualidade do ar interior;

e Politica de aquisicao responsavel, privilegiando fornecedores locais e sustentaveis,
bem como produtos com certificacao ecolégica;

e Alimentagdo sustentavel nos restaurantes e bares, com utilizagdo de produtos
sazonais, oferta de opcdes vegetarianas e veganas e exclusao de espécies piscicolas
em risco;

e Gestdoresponsavel da dgua, incentivando a reutilizacdo de roupa de cama e toalhas
e utilizando dispositivos de poupanca de dgua nas torneiras;

e Reducdo do uso de plastico, através da eliminacao de plasticos de uso Unico e da
adocdo de alternativas como chaves de quarto em bamboo, garrafas de vidro e
embalagens Tetra Pack;

e Minimizacdo e correta gestdo de residuos, com separacado seletiva e reducdo de
embalagens descartaveis.

Através destas praticas, o Victoria Golf Resort & Spa, managed by Accor, reforca o seu
compromisso com a sustentabilidade, aliando a protecao do meio ambiente a valorizagao
da comunidade local.
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